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Ementa
Significado do instrumental técnico-operativo do Servigo Social. Procedimentos interventivos e
instrumental técnico-operativo utilizados na pratica do Servigo Social.

Objetivos
Complementar a formagao para a intervengao do Servico Social, articulando a compreensao tedrica
sobre o significado do instrumental e a potencializagdo das habilidades tedrico-metodoldgicas e
técnicas para sua utilizagao.

Contetido Programatico / Bibliografia

Unidade I
Significado do instrumental técnico-operativo no trabalho do Assistente Social
1.1 A constitui¢do das demandas e requisi¢des profissionais do Servigo Social
1.2 Agdes profissionais e objetivos profissionais
1.3 A inser¢ao do Servico Social na divisao do trabalho
1.4 Participacao dos assistentes sociais nos processos de trabalho coletivo na esfera dos
Servigos.

Bibliografia

MOTA, E. , AMARAL,A do. Reestruturacdo do capital,fragmentacao do trabalho e Servigo Social.
In: MOTA , A E. (org). A nova fabrica de consensos. Ensaios sobre a reestruturacdo empresarial, o
trabalho e as demandas ao Servico Social. Sdo Paulo: Cortez, p. 23-44, 1998.

TRINDADE, Rosa L.P. Refletindo sobre a inser¢ao do Servigo Social na divisao social e técnica do
trabalho e sua relacdo com outras profissdes. (mimeo). Maceid, 2001.

Unidade 11
Perspectivas de tratamento do instrumental técnico-operativo do Servico Social pelos
diferentes projetos profissionais
2.1 Concepgao de procedimentos interventivos, instrumentos e técnicas
2.2 Perspectivas tedrico-praticas sobre o instrumental técnico-operativo construidas na
histéria do Servigo Social

TRINDADE, Rosa L. P. Desvendando as determinacdes socio-historicas do instrumental técnico-
operativo do Servico Social na articulacao entre demandas e projetos profissionais. Revista
Temporalis, n. 04, Rio de Janeiro, ABEPSS, p. 21-42, 2002.

Textos historicos do Servico Social (décadas de 50 a 80).



Unidade Ill e IV

Configuracao do instrumental técnico-operativo do trabalho do assistente social na
atualidade.

a) O conceito de instrumentalidade na atualidade

b) Atendimento individual e Plantdo Social

¢)Instrumentos de trabalho coletivo com a populagao

d)Documentacao do Servigo Social

CARDOSO\F. E MACIEL, M. Mobilizagao social e praticas educativas. In: O trabalho do
assistente social e as politicas sociais. Modulo 4, Curso de Capacitacdo em Servico Social e
Politica Social. Brasilia, CFESS/ABEPSS/CEAD/UnB, p.141-149, 2000.

FERNANDES, M., SILVA, M. JOANINI, S. Plantdo em Servi¢o Social: elementos para
reflexdo.Cadernos de Servigo Social. Campinas: Faculdade de Servigo Social/ PUCAMP, n. 13,
p.52-60, 1998.

GUERRA, Y. Instrumentalidade no trabalho do Assistente Social. In: REPRODUCAO Social,
trabalho e Servigo Social. Modulo 4,Curso de Capacitagdo em Servigo Social e Politica
Social.Brasilia, CFESS/ABEPSS/CEAD/UnB, 2000,p.51-63.

MIOTO, R. Pericia social: proposta de um percurso operativo. Revista Servigo Social e Sociedade,
Sao Paulo: Cortez,n.67, p.145-158, 2001.

SARMENTO, H. Servigo Social, das tradicionais formas de regulag¢do sociopolitica ao
redimensionamento de suas fungdes sociais. In: O trabalho do assistente social e as politicas
sociais. Médulo 4, Curso de Capacitagdo em Servigo Social e Politica Social.

Brasilia, CFESS/ABEPPS/CEAD/UnB, p.95-110, 2000.

SILVA, M.L. Um novo fazer profissional. In: O trabalho do assistente social e as politicas sociais.
Modulo 4, Curso de Capacitacdo em Servigo Social e Politica Social. Brasilia,
CFESS/ABEPSS/CEAD/UnB, p.111-124, 2000.

Procedimentos didaticos e formas de avaliacao

Esta disciplina ¢ oferecida no 4. Ano, ap0ds o aluno ter concluido o Estdgio Supersionado, e por
1Ss0 mesmo assume uma caracteristica de complementagao da formacgao para a intervengao do
Servigo Social. Assim, a disciplina articula a compreensao tedrica sobre o significado do
instrumental e a potencializacao das habilidades tedrico-metodologicas e técnicas para sua
utilizagdo, habilidades inicialmente desenvolvidas na experiéncia de estagio. Didaticamente, o
conteudo sera desenvolvido através de aulas expositivas, leitura de textos, pesquisa sobre os
instrumentos utilizados na pratica e realizagdo de atividades que possibilitem a discussdao dos
encaminhamentos tedrico-praticos possiveis para a operacionalizacao do instrumental.

A avaliagdo do desempenho dos alunos sera realizada através de trabalhos escritos sobre os
temas discutidos,producao em seminarios sobre temas especificos, trabalhos em grupo e através do
seu desempenho nas atividades teorico-praticas desenvolvidas na sala de aula.



