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1.EMENTA:
    As determinações históricas do Serviço Social como profissão e seu significado social. Aportes 
teórico-metodológicos do Serviço Social europeu e norte-americano. Instrumentos e técnicas 
apropriadas pelo Serviço Social.

2.OBJETIVOS:
– Propiciar ao aluno à compreensão das origens do Serviço Social norte-americano e europeu, 

suas determinações e processo de profissionalização.
– Oferecer subsídios necessários à compreensão do surgimento do Serviço Social norte-

americano e europeu.
– Favorecer ao aluno a compreesão/ apropriação dos aportes tóricos, metodológicos do 

Serviço Social de Caso nos Estados Unidos e seu respectivo intrumental técnico-operativo.
– Favorecer ao aluno a compreensão / apropriação dos aportes teóricos, metodológicos do 

Serviço Social de Grupo nos Estados Unidos e seu respectivo instrumental técnico-
operativo.

3.CONTEÚDO PROGRAMÁTICO
Unidade I
       Introdução ao Serviço Social, enquanto profissão originada na divisão social do trabalho,na 
sociedade capitalista. Abordagem de categorias necessárias à compreensão do seu significado 
sócioistórico: realidade social, necessidades sociais, questão social, política social, assistência 
pública, cidadania e direitos sociais.
     Panorama geral referente a profissionalização do Serviço Social, mercado de trabalho,áreas de 
atuação e dimensão político-organizativa.

Unidade II
      Bases histórico-sociais nas origens do Serviço Social europeu e norte-americano.Formas de 
compreensão da gênese do Serviço – perspectiva crítica e conservadora: os fundamentos filosóficos, 
teóricos e metodológicos da intervenção.

Unidade III
       Bases teórico-metodológicas no serviço social clássico e conservador. Aproximação com as 
ciências sociais sob a influência da sociologia americana a da psicologia. Primeiras produções 
teóricas sobre o Serviço  Social de Casos – a contribuição de Mary Richmond e Gordon Hamilton 
aos aportes técnicos  instrumentais da profissão.

Unidade IV
       Necessidade de lazer e serviços sociais das classes trabalhadoras nos Estados Unidos e o 
surgimento do Serviço Social de Grupo. A produção teórico-metodológica de Gisela Konopka para 
a intervenção com grupos no Serviço Social.
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