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Disciplina: Servigo Social de Caso
Programa:

1. Servigo Social de Caso |
1.1 — O Servico Social de Caso no quadro geral do Servico Social.
1.1.1 - Visdo Geral do Servigo Social de Caso;
1.1.2 —Evolugdo Histdrica, contribuicdo de Mary Richmond.
Fase Socioldgica, Psicoldgica e Psiquiatrica;
1.1.3 —Perspectivas do Servigo Social de Caso — Aplicabilidade;
1.2 — Natureza do Servico Social de Caso
1.2.1 —Processo Psico- Social
1.2.2 —Conceito
1.2.3 —Objeto
1.2.4 -Finalidade
1.2.5 —Cliente em Servico Social de Caso — conceito, sujeito, analise de
experiéncias
1.3 - Instrumentalidade
1.3.1 —Entrevista
1.3.2 —Observacao
1.3.3 - Visita domiciliar
1.3.4 —Plantdo

1.3.5 -—Documentagao
1.3.6 —Orelatdrio em Servigo Social de Caso
1.3.7 — 0 prontuario do Servico Social de Caso. Andlise de Experiéncias

2. Servico Social de Caso Il
2.1 — Relacionamento em Servigo Social de Caso

2.1.1 —Relacionamento como elemento fundamental do processo
2.1.2 —Relacionamento: Assistente Social x Cliente

2.1.3 —Tipos de relacionamento

2.1.4 —Fatores Condicionantes

2.1.5 - Efeitos

2.1.6 - Caracteristicas

2.1.7 —Principios do relacionamento

2.1.8 —Andlise de experiéncia

3. Servico Social de Caso lll
3.1 — Metodologia do Servico Social de Caso
3.1.1 -—Estudo
3.1.2 - Diagnédstico
3.1.3 -—Tratamento
3.1.4 - Avaliagdo
3.1.5 - Analise de experiéncias



Prof2 MARIA THEREZA NUNES PALMEIRA

Prof2 JACYRA SEIXAS DOS SANTOS



